UMOWA zdnia .....ocoevvver
/projekt/

Zawarta wdniu ......oeee.ens 2018 roku w Juchnowcu Koécielnym pomiedzy:

Gmina Juchnowiec Koscielny ul. Lipowa 10; 16-061 Juchnowiec Koscielny zwang dalej
JZamawiajacym’” reprezentowanym przez.
Krzysztofa Marcinowicza - Wéjta Gminy Juchnowiec Koscielny,

.......................................................................................................

prowadzacym dziatalno$é telekomunikacyjng na podstawie wpisu do rejestru przedsigbiorcéw
telekomunikacyjnych pod numerem ..........

........................................................

Umowa zostala zawarta w wyniku wyboru Wykonawcy w postepewaniu o udzielenie
zamoOwienia w trybie procedury zapytania ofertowego na podstawie Zarzadzenia nr
ORG.120.18.2014 Wojta Gminy Juchnowiec Kodcielny z 23 czerwca 2014 r. w sprawie
regulaminu udzielania przez Gming Juchnowiec Koscielny zaméwien, ktorych wartosé nie
przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30.000 euro z pdZniejszymi zmianami.
Wzajemne prawa i zobowigzania Wykonawcy 1 Zamawiajgcego odpowiadad beda ustaleniom
przyjetym w niniejsze) umowie.

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest ustuga dostepu do Intemetu w lokalizacji Urzedu Gminy
Juchnowiec Koseielny, ul. Lipowa 10, na okres 24 miesigcy.
2. Wykonawca zepewnia lacze o transferze minimum:
....... Mb/s (download), ....... Mb/s (upload)
3. Przyznane adresy IP z puli adreséw publicznych:

..........................................................
..........................................................

..........................................................

...........................................................
...........................................................
...........................................................
..........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

...........................................................




§2

Definicje
1. Awaria - zdarzenie, w wyniku ktérego Zamawiajgcy nie ma mozliwosci uzytkowania co
najmniej jednego z lgczy lub funkcjonalnosé uzytkowa co najmniej jednego lacza zostala
ZNnaczaco ograniczona.
2. Zgloszenie - poinformowanie Wykonawcy telefonicznie, faksem lub e-mail o wystgpieniu
awarii fub koniecznosci przeprowadzenia konsultacji.
3. Gotowo$é serwisowa - przedzial czasu, w kidrym Wykonawca jest zobowigzany umows do
przyjmowania zgloszen.
4. Czas reakcji - maksymalny czas nawigzania kontaktu z przedstawicielem Zamawiajacego
liczony od momentu zgtoszenia.
5. Czas podjecia interwencji - maksymalny czas rozpoczgeia usuwania awarii w miejscu
wystapienia awaril liczony od momentu zgloszenia.
6. Czas usunigcia awarii — czas jaki moze uptynaé pomiedzy zgloszeniem awarii a usunigciem
awarii.

§3

Oswiadczenie wykonawey
1. Wykonawca oéwiadcza, ze posiada niezbedne kwalifikacje do pelnej realizacji przedmiotu
umowy.
2. Wykonawca o$wiadcza, Ze posiada uprawnienia do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
w zakresie objetym niniejszg umowa.
3. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci 1 akceptuje fakt, ze $wiadczona w ramach niniejsze]
umowy ustuga ma dla Zamawiajgcego kluczowe znaczenie.
4, Wykonawca o$wiadcza, iZ przyshugujgce mu na podstawie niniejszej umowy wynagrodzenie
uwzglednia ryzyko zwigzane z wysokoscig zawartych w niej kar.

&4
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji technicznych
(w szczegdlnosel struktury, konfiguracji i systemoéw zabezpieczen), technologicznych i

organizacyjnych Zamawiajacego, uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy.

§5
Czas obowigzywania umowy
1. Wykonawca zobowiazuje sie do $wiadczenia ustugl przez 24 miesigce od dnia podpisania
umowy, jednak nie wezedniej niz od dnia | kwietnia 2018 r.
2. Termin uruchomienia tgczy: 1 kwietnia 2018r.

§6
Warunki platnosci

1. Z tytulu Swiadezonych ustug Zamawiajacy bedzie uiszczat oplaty miesigczne w wysokoscl
....................................... od daty uruchomienia lgcza internetowego.
2. Optaty beda uiszczane przelewem w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawce
faktury VAT, na konto wskazane w jej tresei.
3. Dane do faktury:

Nabywca:

(Gmina Juchnowiec Koscielny

ul. Lipowa 10

16-061 Juchnowiec Koscielny

966-18-13-207




Odbiorca:

Urzad Gminy Juchnowiec Koscielny
ul. Lipowa 10

16-061 Juchnowiec Koécielny

§7
Awarie
1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca:
1) $wiadezy¢ bedzie gotowosé serwisowa na rzecz Zamawiajacego
2) gwarantuje jednogodzinny czas reakcji;
3) gwarantuje czterogodzinny czas podjecia interwencji;
4) gwarantuje dwudziestoczterogodzinny czas usuniecia awarii,
2. Zamawiajacy wykonujac zgloszenie obowiazany jest podaé: imie i nazwisko osoby
dokonujgceej zgloszenia oraz opis objawow 1 okolicznosci powstania awarii
3. Gotowosc serwisowa swiadczona bedzie pod numerami telefondow:
a) od poniedziatku do piatku w godzinach od 7:30-15:30 pod numerem telefonu
b) w pozostaltym czasie pod numerem telefonu ...
4. Na potrzeby zgloszen probleméw nie bedacych awarig, a zwigzanych z funkcjonowaniem
lgczy 1 Internetu Wykonawca udostepnia adres e-mail ........oooiiiiiiiniiin i
oraz faks ..o
5. Gwarantowany przez Wykonawee czas usunigcia awarii jest wydhuwzany o czas
spowodowany nastepujacymi sytuacjami:
a) uniemozliwienie dostepu do miejsca instalacji tacza,
b) braku zasilania urzadzen operatora zainstalowanych u Zamawiajacego,
¢) zdarzen wynikajacych z winy Zamawiajacego,
d) awarti sieci globalnej,
e) sity wyzszej.
6. W przypadku wystapienia sytuacji, o ktdrej mowa w ust. 5 ciezar dowodu lezy po stronie
Wykonawcy.

§8
Kary umowne
1. Wykonawca zaplaci nastepujace kary umowne:

a) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego wskutek okolicznosci za ktére
odpowiada Wykonawca lub odstapienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn
lezacych po jego stronie - w wysokosei 10 % wartosci umowy.

b) za opoZnienie w wykonaniu przedmiotu umowy, w wysokosei 0,2% wartosci umowy
za kazdy dzien opozZnienia, liczae od umownego terminu jego wykonania okreslonego
w §5;

¢} za opoOZnienie w usunigciu wad wykonania przedmiotu umowy w wysokosci 0,5%
dziennie warto$cl umowy za kazdy dzien opdZnienia liczac od ustalonego przez strony
terminu na usuniecie wad;

2. Naliczone Wykonawcy kary, beda potrgcone z faktur wystawianych przez Wykonawee. W
przypadku nie wystawienia faktury (co uniemozliwi potracenie kar), Wykonawca zostanie
wezwany w terminie 14 dni do zaplaty naliczonej kary umownej.

3. W przypadku, jezeli naliczona kara przekroczy 3 miesigczne wynagrodzenie Wykonawcy
Zamawiajacy wezwie go do uiszczenia jej na konto Zamawiajacego w terminie 30 dni, a w
przypadku nieuiszczenia kary Zamawiajacy podda Wykonawce egzekucji.




§9

Odstapienie od umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, Ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapié od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosei o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wynagrodzenia naleznego mu z
tytutu wykonania czesci umowy.
2. Odstapienie od umowy, o ktérym mowa w ust.1, powinno nastapi¢ w formie pisemncj i
zawiera¢ uzasadnienie pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia.
3. Zamawiajgcemu przyshiguje prawo odstapienia od umowy, jezeli suma ilosci dni liczonych
z zaokragleniem do pelnych dni dla kazdej awarii osobno, w ki6rych facze bylo niedostgpne
przekroczy 20 dni,

§ 10
Rozwigzanie umowy
1. Umowa moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron z zachowaniem 3-miesigcznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
2. Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za zgodg obu stron.

§11
Spory
1. Wszelkie spory powstale na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowiazuja sig
rozwigzywaé polubownie. W przypadku kiedy okaZze si¢ to niemozliwe, spory te zostang
poddane rozstrzygnieciu przez Sad Powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
2. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie Przepisy Kodeksu

Cywilnego.

§12

Postanowienia koncowe
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Strony oswiadczajg, ze zostaly poinformowane, iz niektére dane zawarte w tresci umowy,
jak rowniez przedmiot umowy mogg stanowié informacje publiczna zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostegpie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1764 ze zm.).
3. Niniejszg umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla
Zamawiajacego, 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:




